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Telekommunikationsanlage
und Front-Office-System in
»Einem*

Wer ohne aufwendige EDV-Einrichtungen
oder komplexe Front-Office-Systeme eine
passende Hotelldsung sucht, ist mit HotCom
Compact in der Integral 5 bestens bedient.
Die wichtigsten und notwendigsten, hotel-
spezifischen Leistungsmerkmale sind in
diesem System bereits integriert. Zahlreiche
Service- und Komforteinrichtungen dienen
zu Erhéhung des Géastekomforts, als auch
zur Arbeiterleichterung der Mitarbeiter.

Check-in und Check-out
per Knopfdruck

Dazu wird ein Systemmodul Integral T3
Komfort um ein Funktionsmodul (DSS1) mit
36 Tasten und Signalleuchten im gleichen
Gehéausedesign erweitert. Der Belegtzustand
der Gastzimmer wird mit einem Blick er-
fasst. Durch einen Tastendruck werden
folgende Funktionen fir den Gast aktiviert:

e Ruhe vor dem Telefon, wenn der Gast
nicht gestdért werden moéchte

e Anrufumleitung auf die Rezeption

e Anzeige einer Nachricht fir den Gast
(dazu kann Optional ein Voice Mail System
erganzt werden)

e Check-in

e Check-out mit automatischer Rechnungs-
erstellung

Gut geweckt ist halb gewonnen

Der Gast kann einen Wecktermin durch die
Rezeption eintragen lassen oder selbst iber
das Gasttelefon auf dem Zimmer eingeben.
Geweckt wird er ganz automatisch, per An-
sage oder Musik. Um ganz sicher zu gehen
werden alle Weckvorgénge protokolliert.

Systemtelefone
flir jeden Anspruch

Ob analog, digital oder mobil mit einem DECT
Telefon, die neuen Systemtelefone sind
einfach, flexibel und anpassbar. Dazu gehért
je nach Apparat, die leicht verstandliche,
vollstdndig menlgesteuerte Benutzerober-
flache.

Kein Gastanruf geht verloren
Selbst wenn andere Aufgaben im Haus zu

erledigen sind, mit dem mobilen DECT ist
der Empfang immer besetzt.
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HotCom Compact wachst mit

Bis zu drei DSS-Module kénnen an ein
Systemtelefon T3 gekoppelt werden —

‘ modulare Ausbaubarkeit, die Wachstum
zu geringen Kosten moglich macht.

Alle analogen Gasttelefongeréate sind als
Integral T3 Comfort mit DSS Modul Tisch- und Wandversion verflgbar.

Uber Avaya

Avaya ist einer der weltweit flihrenden Anbieter von Kommunikationsanwendungen
far Unternehmen. Das Unternehmen bietet flihrenden Firmen und Organisationen
weltweit Services rund um Unified Communications und Contact Center sowie
weitere verwandte Dienste sowohl direkt als auch Giber Partner an. Unternehmen
aller GroBen verlassen sich auf Avayas moderne Kommunikationssysteme, um
ihre Effizienz, Zusammenarbeit, Kundendienstleistungen und Wettbewerbsfahigkeit
zu optimieren. Weitere Informationen finden Sie auf www.avaya.de.
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