
Veranstaltungsmanagement 
leicht gemacht

HotCom Event ist das Software-Modul für die 

flexible Planung, Organisation und Verwal-

tung von Veranstaltungen. Mit wenigen Ein-

gaben reserviert HotCom Event die nötigen 

Ressourcen, Räume und Geräte, liefert 

übersichtliche grafische Belegungspläne, 

Preisinfos und Umsatzvorschauen. Über 

das Property Management System HotCom 

PMS lassen sich Gaststammdaten und  

Hotelzimmer bequem und effizient mitver-

walten bzw. Veranstaltungen direkt mit Über

nachtungsbuchungen verbinden.

Ihre Vorteile

Effizienz

•	� Schnelle, einfache Abwicklung  

komplexer Organisationsabläufe und  

Veranstaltungsleistungen

•	� Detaillierte Kalkulationshilfe für  

die Preisgestaltung inkl. Angebots- und 

Vertragsabschlusstool

•	� Gezielte Nutzung bestehender  

Potenziale durch Umsatzvorschauen  

bzw. Marketingaktionen

•	� Besserer Mitarbeiter-Zugriff für mehr 

Möglichkeiten im Verkauf

•	� Zeit- und aufwandsparende Verwaltung 

für Zimmern und Gaststammdaten über 

Integration in HotCom PMS

Flexibilität

•	� Vielseitige FOS-Lösung mit zusätzlichen 

Verwaltungs- und Management-Funktionen

•	� Minutengenaue und bedarfsgerechte  

Planung aller Ressourcen

•	� Problemlose Änderung von Räumen,  

Terminen, Kapazitäten Transparenz

•	� Zuordnung und Verwaltung von Veranstal

tungsräumen und Raumausstattung

•	� Einbindung grafischer Darstellungsformen, 

wie Grundrisszeichungen, Bestuhlungs-

pläne und Symbole für Equipment

Komfort

•	� Optimale Übersicht dank grafischem  

Belegungsplan

•	� Individuelle Vorlagen-Gestaltung  

mit Text- und Bildergänzung nach Ihren 

Wünschen

•	� Repräsentative Kundeninformation  

mit Grafikausdruck

Service

•	� Umgehende Reaktionen auf  

Kundenanfragen

•	� Schnelle und übersichtliche  

Angebotserstellung

•	� Mehr Kundenzufriedenheit  

durch professionellere Abwicklung  

in allen Phasen

Sicherheit

•	� Hohe Datensicherheit und Kontrolle 

durch Profile und Passwortschutz
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Über Avaya
Avaya ist einer der weltweit führenden Anbieter von Kommunikationsanwendungen 
für Unternehmen. Das Unternehmen bietet führenden Firmen und Organisationen 
weltweit Services rund um Unified Communications und Contact Center sowie  
weitere verwandte Dienste sowohl direkt als auch über Partner an. Unternehmen  
aller Größen verlassen sich auf Avayas moderne Kommunikationssysteme, um  
ihre Effizienz, Zusammenarbeit, Kundendienstleistungen und Wettbewerbsfähigkeit  
zu optimieren. Weitere Informationen finden Sie auf www.avaya.de.
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