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Eine Karte für alle Kranken-

hausdienstleistungen

Das Kassensystem MedCom®.POS und 

der Medial Server sind optimal aufein- 

ander abgestimmt. Durch die Integra- 

tion des Kassensystems in die Chip-

kartenorganisation von Medial können 

Patienten wie Mitarbeiter bargeldlos 

bezahlen. So werden insbesondere zu 

Stoßzeiten die Arbeitsabläufe an den 

Kassenarbeitsplätzen optimiert.

Compact oder Modular

Durch die geringen Hardware-

Anforderungen des Kassensystems 

MedCom®.POS, einem breiten Spek-

trum z. B. an Belegdruckern und ein-

fachste Installation kann das System 

überall eingesetzt werden. 

Sie können zwischen einer Compact 

Version (PC und Touchscreen inte- 

griert) oder Modular Version (Touch-

screen und separater Slimline PC) 

wählen.

Die Touchscreen-

Oberfläche

Ein Bild – ein Blick – ein Klick!

Der Bildschirm ist berührungsempfind-

lich. Die Bedienung erfolgt mittels  

Fingertip auf eine virtuelle, aktive Taste.  

Es gilt das Prinzip: „What you see is 

what you get!“.

Mit einem Tastedruck wird genau die  

Aktion ausgelöst, welche durch Symbol  

auf der Taste oder durch Tastenbeschrif- 

tung angezeigt wird. Einige Funktionen 

können, wie bei Windows gewohnt, per  

Drag & Drop (anklicken und verschie-

ben) ausgeführt werden.

Alle Funktionsschalter des Displays, 

deren Bedienung im aktuellen Kontext 

keinen Sinn ergeben oder für die der  

Bediener kein Recht hat, sind nicht  

wählbar und grau hinterlegt. Das Design  

und die Anordnung der Bedienober-

fläche kann den individuellen Bedürf-

nissen des Krankenhauses angepasst 

werden. Das Anlegen von Artikeln und 

Preisen sowie die Einbindung in die 

Bedienoberfläche erfolgt mit Hilfe des 

Stammdaten-Pflegeprogramms.

MedCom®.POS – Chipkarten-
organisation
Lösungsübersicht
Das Kassensystem MedCom®.POS mit seiner berührungsempfind-

lichem Touch Screen Oberfläche arbeitet nach dem Motto „What 

You See Is What You Get“. Mit einem Tastendruck wird genau die 

Aktion ausgelöst, welche durch das Symbol auf der Taste oder durch 

die Tasten-beschriftung angezeigt wird. Alle Funktionsschalter des 

Displays, deren Bedienung im aktuellen Kontext keinen Sinn ergeben 

oder für die der Bediener kein Recht hat, sind nicht wählbar und grau 

hinterlegt. Das Design und die Anordnung der Bedienoberfläche 

können individuellen Bedürfnissen des Kassenbetreibers angepasst 

werden.
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Bedienung ohne endloses 

Suchen !

Der Touchscreen zeigt immer den gleichen 

Aufbau der Oberfläche an. Artikel können 

über Festtasten erfasst werden. Freie, über- 

sichtliche Anordnung der Tasten mit Eintei- 

lung in verschiedene Ober- und Untergrup-

pen. Die Artikel werden durch berühren der  

virtuellen Tastfläche hinzugefügt. Vorher am 

Ziffernblock eingegebene Menge werden  

berücksichtigt. Gleicher Effekt durch 

mehrmaliges Betätigen der Artikeltaste.

MedCom®.POS Leistungs-

merkmale

Peripherie

•	� Unbegrenzte Anzahl von Druckern,  

Ferndrucker als Rechnung-, Büfett-  

und Küchendrucker

• 	�Chipkarten- oder Magnetkartenleser 

anschließbar

• 	�Büfett Kundendisplay anschließbar

• 	�Barcodeleser zur Artikelbonierung

• 	�Bedieneranmeldung mit Addimat Kell-

nerstift, Magnetkarte oder Chipkarte ...

• 	�Artikelwaage zur automatischen Über-

nahme der Artikelmenge

• 	�Intelligente Schnittstellen Box (ISB) 

WMF Schankanlage

• 	�Funkterminals auf Basis des Orderman 

DON oder LEO

• 	�Offline Modus mit permanentem oder  

einmaligem automatischen Datenab- 

gleich

• 	�LAN Schnittstelle (Ethernet)

• 	�Filialfähig durch Update-Client

Software

• 	�Verwaltung von Kostenstellen & Kassen-

kreisen

• 	�Anlage von bis zu 999 Kassierer und bis 

zu 9999 Artikelnummern

• 	�Rabattierungen verschiedene Kategorien,  

Personengruppen (Mitarbeiter, Lehr- 

schwester, Handwerker etc.)

• 	�Drucklayouts für Rechnungen, Bons u. a. 

sind individuell definierbar (Schriftarten, 

Position, Logo, Extratext)

• 	�Bis zu 19 Preisebene sind möglich

• 	�Socket-Schnittstelle zu MedCom® 

Medial

Rechnung & Zahlungsarten

•	� Wechselgeldberechnung 

•	� Fremdwährung Zahlungsarten mit Rück-

geld in Systemwährung

• 	�Abbuchung Kantinenverzehr von Patien-

tenkonto mit Chipkarte
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• 	�Abbuchung Kantinenverzehr von Mitar-

beiterkonto mit Chipkarte

• 	�Mehrfachzahlungen

• 	�Rechnung wahlweise auf Bon, Guest-

check, DIN A4

• 	�Je Zahlungsart individuelle die Anzahl 

der Belegkopien

• 	�Druckwiederholung der Rechnung mit  

vorheriger Bildschirmvorschau auf be- 

liebigen Drucker

• 	�Belegrabatt 

Artikel & Bon 

• 	�Individuelle Bonsteuerung je Artikel und 

Kassenkreis

• 	�Artikelkommentare wahlfrei oder Pflich- 

teingabe, vordefiniert oder mit Bild-

schirmtastatur frei einzugeben

•	� Einfaches Nutzen von Kombiartikeln für 

z. B. Tagungspauschalen

• 	�Bondruck als Sammel-, Einzel-, Talon-

Sammel-, Talon-Einzel-, Gruppen- oder 

Spartenbon

• 	�Bonkopie auf anderen Drucker möglich

• 	�Roomingliste zur automatischen 

Druckumleitung

• 	�Artikelrabatt 

Benutzerverwaltung, Rechte & 

Kontrolle

• 	�Rechteverwaltung kassierergenau, sowohl  

für Kasse als auch Stammdatenpflege

• 	�Jede Taste, jedes Menü kann optional 

mit einem Kassiererrecht verknüpft 

werden

• 	�Journal in Dateiform mit Filterfunktionen 

an Kasse

• 	�Reports an der Kasse (Kundenreports 

möglich)

• 	�Vielfältige Kontrollmöglichkeiten

• 	�Anschluss Schankkontrolle – Kredit / 

Debit auch in Kombination 

Stammdatenpflege

• 	�Stammdatenpflege individuell an belie-

bigen Arbeitsplätzen im Netzwerk

•	� Auswertungen zu Umsätzen, Zahlung, 

Rechnungen und Stammdaten an Büro-

station (Kundenreports möglich)

• 	�Journal beliebig lange gespeichert, mit  

Filterfunktion für Aktion, Tische  

und Kellner, kann ganz oder  

teilweise gedruckt werden 

Rechnungsarchiv,  

Z-Abschläge beliebig  

lange gespeichert

• 	�Auslagern von Umsätzen  

ins Umsatzmuseum

• 	�Kleine Warenwirtschaft  

enthalten

MedCom®.POS Compact

Das Compact System mit inte-

griertem PC steht mit einem 15 

Zoll Touschscreen zur Verfügung.

•	� Touchscreen 15” TFT

•	� Festplatte ab 20,0 GB

•	� Inklusive Betriebssystem

Schnittstellen

•	� 4 x seriell

•	� 1 x parallel

•	� 2 x USB

•	� 1 x PS / 2

•	� Maus und Tastatur

•	� 2 x Kassenschublade 24 Volt

•	� Netzwerk on-board 10 / 100 Mbps

•	� sep. Netzteil 110 – 230 Volt, 170 Watt
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MedCom®.POS Modular

•  Slimline PC

•  Prozessor: Intel Celeron ab 1,8 GHz

•  256 MB DDR RAM

•  HD 40 GB 3,5”

•  3,5”-Diskettenlaufwerk 1,44 MB

•  VGA-Controller 32-64 MB

•  Ethernet-Controller, 10 / 100 MBit / s, 

1x RJ45

Schnittstellen

•  4 x seriell

•  1 x parallel

•  2 x PS / 2

•  2 x USB 2,0

•  1 x ISA / PCI

•  2 x PCI Bus-Steckplatz

•  Inklusive Betriebssystem

•  Touchmonitor 15” TFT

Der Avaya Vorteil

Avaya Lösungen kombinieren innovative 

Anwendungen mit einer Auswahl an Bera-

tungs- und technischen Services sowie 

einem Partner-Ökosystem aus branchen-

führenden Anbietern. Avaya integriert 

diese Services der Weltklasse und global 

bewährten, modernsten Technologien in 

einer kompletten Kommunikationslösung -

damit Sie sich ganz auf Ihr Geschäft kon-

zentrieren können.

Weitere Informationen darüber, wie die 

Avaya Lösung für mobile Mitarbeiter die 

Kommunikation in Ihrer gesamten Organi-

sation und darüber hinaus erweitern kann, 

erhalten Sie von Ihrem Avaya kann, 

erhalten Sie von Ihrem Avaya Ansprech-

partner oder autorisierten Bussiness 

Partner. Oder besuchen Sie uns unter: 

avaya.de.
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Über Avaya

Avaya ist einer der weltweit führenden Anbieter von Kommunikationsanwendungen 
für Unternehmen. Das Unternehmen bietet führenden Firmen und Organisationen 
weltweit Services rund um Unified Communications und Contact Center sowie 
weitere verwandte Dienste sowohl direkt als auch über Partner an. Unternehmen 
aller Größen verlassen sich auf Avayas moderne Kommunikationssysteme, um ihre 
Effizienz, Zusammenarbeit, Kundendienstleistungen und Wettbewerbsfähigkeit zu 
optimieren. Weitere Informationen finden Sie auf www.avaya.de.

avaya.de

Avaya GmbH & Co. KG
Kleyerstraße 94
D-60326 Frankfurt /Main
T 0 800  GOAVAYA bzw. 
T 0 800  462 82 92 
infoservice@avaya.com
avaya.de

Avaya Austria GmbH
Donau-City-Str. 11
A - 1220 Wien 
T + 43 1 8 78 70 - 0
avaya.at

Avaya Switzerland GmbH
Hertistrasse 31 
CH-8304 Wallisellen 
T + 41 44 878 1414
avaya.ch
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