AVAYA

MedCom®-

Kassenautomat

Inkassoservice rund um die Uhr

Die Kassenautomaten bieten Patienten
und Mitarbeitern die Verwaltung ihres Kontos
unabhangig von Kassenoffnungszeiten.
Einzahlungen sowie die Abrechnung von
Dienstleistungen sind zu jeder Zeit moglich.
Die Patienten und Mitarbeiter kdnnen die
Kassenautomaten zusatzlich als Informati-
onssystem bzgl. ihres Kontostatus nutzen.

Unabhangige Nutzung aller Kran-
kenhaus-Dienstleistungen

e Ohne Personalbelastung

e 24-Stunden-Inkassoservice

e Mit MedCom®-Chipkarten

e Abrechnung Uber Patienten- bzw.
Mitarbeiterkonto

Funktionen

Bedienerfiihrung

Einfache Bedienerfliihrung liber eine
Kombination von Tasten, Anzeigedialog und
Ubersichtlichen Piktogrammen.
Einzahlung

Eine Auswahl gangiger Miinzen und Bank-
noten kann eingezahlt werden. Verschiedene

Leser flr Scheine sind verflighar. EC-Cash
optional.

FACT SHEET

Patienten-/
Mitarbeiteridentifikation

Bei Anmeldung bzw. Einzahlung:
elektronisch tber Chipkarte, flr Patienten
auch Uber Tastatur.

Kontostandanzeige

Auf Anforderung durch den Bediener wird
der aktuelle Kontostand angezeigt.

Abrechnung

e Auszahlung des Restguthabens

e Einzahlung bei Unterdeckung

e Auszahlung erfordert Chipkarte oder
PIN-Code

Belege

Uber einen Drucker lassen sich folgende
Belege erstellen:

e Einzahlungsquittungen

e Abrechnungsbeleg bei Entlassung

e Statistiken

Online-Anbindung
e Uber V.24-Schnittstelle an den

MedCom®-Server
e Fernservice/-diagnose
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Datenschutz und Datensicherheit

e Transaktionen Uber gesicherte
Schnittstelle (Protokolle)

e Verdeckte PIN-Code-Eingabe

e Auszahlung nur in Verbindung
mit Patienten-Chipkarte


http://www.avaya.de

Technische Daten

MedCom® Kassenautomat

Elektrischer Anschluss

230 V AC +15%, 50 Hz

Leistungsaufnahme 150 W

Licht in Auszahlschale 2 Sockellampen 24 V/i2 W
Abmessungen in mm (BxHxT) 700x700x370

Gewicht 225 kg
Betriebstemperatur 0° C bis 45°C
Luftfeuchtigkeit 30 % bis ca. 85 % RH

Textanzeige

2 x 20- oder 4 x 20-stellig

Minzeingabe

Programmierbar, Akzeptanz gangiger Miinzen

Miinzausgabe

Abhangig von Hopperbestiickung

Banknoteneingabe

Verschiedene Leser zur Auswahl

Abbruchtaste Ja
Minzriickgabetaste Ja
Chipkartenleser Ja
Chipkartenausgabe Ja
Zertifizierte Tresorsicherheitsstufe Ja
Tiuroffnung Nur nach Vieraugenprinzip
usv Ja
Drucker Ja
Uber Avaya

Avaya ist einer der weltweit flihrenden Anbieter von Kommunikationsanwendungen
far Unternehmen. Das Unternehmen bietet flihrenden Firmen und Organisationen
weltweit Services rund um Unified Communications und Contact Center sowie
weitere verwandte Dienste sowohl direkt als auch liber Partner an. Unternehmen
aller GroBen verlassen sich auf Avayas moderne Kommunikationssysteme, um
ihre Effizienz, Zusammenarbeit, Kundendienstleistungen und Wettbewerbsfahigkeit
zu optimieren. Weitere Informationen finden Sie auf www.avaya.de.
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AVAYA

INTELLIGENTE KOMMUNIKATION
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