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IP Office Konferenzanwendungen
Kostengunstige Zusammenarbeit

Ubersicht

Avaya |IP Office verfugt Uber eine variable integrierte Konferenzeinrichtung fir maximal

2 x 64 Teilnehmer, so dass auch kleine Unternehmen die interne und externe Zusammenar-

beit optimieren kdnnen. Unternehmen, die derzeit fir Konferenzgesprache Uber einen

Serviceprovider fuhren, kdnnen diese Kosten reduzieren oder gar vermeiden. Die Konferenz-

funktion von IP Office bietet einfache Moglichkeiten der Konferenzsteuerung, die zu einer

besseren Abstimmung aller Beteiligten und einer schnelleren Entscheidungsfindung

beitragen.

Funktionen

Integrierte Konferenzfunktion — IP Office
Essential Edition enthélt eine eine Konferenz-
einrichtung fiir max. 2 x 64 Teilnehmer, die
auch spontan und ohne zusatzliche Gerate
genutzt werden kénnen. Wahrend einer
laufenden Konferenz kénnen problemlos
weitere Teilnehmer aufgenommen werden.
Zudem lassen sich mehrere Konferenzge-
sprache gleichzeitig durchfiihren.

Bessere Steuerung und mehr Funktionen — Mit
den Editionen Preferred oder Advanced wer-
den die Konferenzfunktionen, die Steuerungs-
moglichkeiten und die Sicherheitsaspekte
noch umfangreicher. Auf der PC-Oberflache
der Nutzerprofile Power User und Teleworker
sehen Sie die Gesprachsteilnehmer. Mit der
Losung fir Operator-Platze (Nutzerprofile
Receptionist) kénnen Sie Mitarbeiter zu
Konferenzgesprachen einladen. Eingeleitet
wird ein solches Gesprach durch das Ver-
schieben von Kurzwahlsymbolen in der
Applikations-Oberflache. So kénnen Sie
auch jederzeit externe Anrufer in eine
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Konferenz integrieren. Und wenn Sie den
Zugang zu einem Konferenzgesprach nur
Gber PIN-Nummer erméglichen, tragen Sie
zu hoher Sicherheit bei.

Schneller Return-on-Invest
(ROD

Unternehmen, die ihre Konferenzgesprache
derzeit Gber einen Serviceprovider planen,
erreichen mit IP Office schnell eine deut-
liche Kapitalrendite. Schon ein paar ein-
stiindige Konferenzgesprache mit jeweils
vier Teilnehmern am Tag kénnen sich in nur
drei Monaten bezahlt machen. (Die genaue
Kapitalrendite hangt vom Standort und den
Gebiihren des Serviceproviders ab.)

Wichtige Vorteile

¢ Reduzierung monatlicher Kosten — Durch
die Reduzierung bzw. den Wegfall lau-
fender Gebuhren fiir Konferenzgesprache
lasst sich mit [P Office eine schnelle
Kapitalrendite erzielen.
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e Weniger Reisekosten — Reduzieren Sie

sowohl lhre Ausgaben fiir Geschéaftsreisen
als auch die unproduktive Zeit, die Sie
dafilir auBer Haus verbringen.

e Bessere Zusammenarbeit — RegelmaBige

Konferenzgesprache helfen allen Betei-
ligten, effizienter und effektiver zusam-
menzuarbeiten.

e Hohere Produktivitat —

Konferenzgesprache, geplant oder ad-hoc
zur Problemldsung einberufen, verkiirzen
Projektzeiten, beschleunigen die Ent-
scheidungsfindung und tragen zu einer
héheren Produktivitat bei.



Technische Daten

Format e Enthalten in IP Office Essential Edition oder IP Office Preferred Edition und IP Office Advanced Edition.
Systemanforderungen |e |P Office 500

Benutzeranforderungen | ¢ Beliebiges IP Office-Telefon
Funktionsdetails e |P Office 500-Systeme unterstiitzen die integrierte Konferenzeinrichtung mit max. 2 x 64 Teilnehmern oder
entsprechende Kombinationen 4 x 32, 8 x 16 usw.

e Erfordert pro externem Teilnehmer je eine Digitalleitung/einen VolP-Kanal (bei einem PRI-Anschluss
30 Teilnehmer usw.).

e Signaltdne beim Betreten/Verlassen der Konferenz: ein Ton beim Betreten, zwei Téne beim Verlassen.

e Einwahlaufforderungen und PIN-Codes gewahren hohe Sicherheit in den Editionen IP Office Preferred und
IP Office Advanced.

e Aufzeichnung von Konferenzgesprachen moglich in den Editionen IP Office Preferred und IP Office Advanced.

e Konferenzsteuerung in den Nutzerprofilen Power User und Teleworker verfligbar tiber PC-Anwendungen.

e Erstellung von Konferenzrdumen und automatische Anwahl von Nutzern méglich im Nutzerprofil Receptionist.

Uber Avaya

Avaya ist einer der weltweit flihrenden Anbieter von Kommunikationsanwendungen

fir Unternehmen. Das Unternehmen bietet flihrenden Firmen und Organisationen AVA A
weltweit Services rund um Unified Communications und Contact Center sowie

weitere verwandte Dienste sowohl direkt als auch liber Partner an. Unternehmen

aller GréBen verlassen sich auf Avayas moderne Kommunikationssysteme, um ihre INTEL | IGEMTE sOIMMLNIKAT (1

Effizienz, Zusammenarbeit, Kundendienstleistungen und Wettbewerbsfahigkeit zu
optimieren. Weitere Informationen finden Sie auf www.avaya.de.
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