
Die Avaya one‑X® Deskphone Edition ist 

eine Familie von IP Telefonen der nächsten 

Generation, die eine bessere Handhabung 

ermöglichen und die Produktivität des 

Anwenders steigern.

Entwickelt von Anwendern für Anwender 

zeichnet sich die Avaya one‑X® Deskphone 

Familie durch eine intuitiv zu bedienende 

Benutzeroberfläche aus, die dazu beiträgt, 

Anwender mit der Durchführung allgemeiner 

Telefonaufgaben vertraut und sicher zu 

machen, wie zum Beispiel die Einrichtung 

einer Telefonkonferenz oder weiterleiten 

eines Anrufs. Die verbesserten Audio-Eigen- 

schaften in HiFi Qualität ermöglichen eine 

deutlich klarere Verständlichkeit des Ge-

sprächspartners. So lassen sich Telefonate 

effizienter führen und Stress und Ermüdung 

vermeiden. 

Die Modelle der Avaya one‑X® Deskphone 

Edition sind für zukünftige Anwendungen er-

weiterbar. Je nach gewünschter Anwendung 

können entsprechende Zusatzmodule er- 

gänzt werden. Dies senkt die Anschaffungs-

kosten und erhöht gleichzeitig den Investi-

tionsschutz. Darüber hinaus bestechen die 

neuen Telefone durch ein elegantes und 

professionelles Design.

Avaya one‑X® Deskphone Edition bietet Lö- 

sungen, die dem Anwender eine leistungs-

starke und effiziente Kommunikation 

sichern – über eine Vielzahl von Geräten 

und Schnittstellen hinweg. Die Avaya one‑X® 

Deskphone Edition bietet den intelligenten 

Zugang zu intelligenter Kommunikation 

und schafft so höhere Produktivität und 

Wettbewerbsvorteile. Die IP Telefone der 

Reihe 9610 von Avaya sind in erster Linie 

für den Einsatz in öffentlichen Bereichen 

wie z. B. in Eingangshallen, Konferenzräume 

oder auch in Drucker- und Kopiererräumen 

vorgesehen.

In den meisten Fällen dürften Telefone des  

Typs 9610 nicht einem einzelnen Benutzer 

zugewiesen sein, sondern vielmehr von 

Besuchern oder Mitarbeitern gemeinsam 

genutzt werden. Daher wurde die Benut-

zeroberfläche des 9610 sehr einfach und 

intuitiv gehalten. Auf zusätzliche Funktionen 

und Tasten, wie sie in der Regel von ‚Power 

Usern’ verlangt werden, wurde beim 9610 

verzichtet, um die Bedienung für ständig 

wechselnde Anwender so einfach und 

komfortabel wie möglich zu gestalten.

Durch den integrierten Webbrowser und 

das Display mit Hintergrundbeleuchtung 

unterstützt das 9610 produktivitätsfördernde 

Anwendungen, wie etwa den Zugriff auf  

Gebäudeverzeichnisse, Besucherinforma-

tionen, Nachrichten oder Veranstaltungs-

hinweise. Mit seinem zweifach verstellbaren 

Standfuß ist das 9610 in jedem Eingangs- 

oder Besucherbereicheine eine optische 

Bereicherung.

Ihre Vorteile
Sicherheit und Zuverlässigkeit: Mit einem 

verbesserten Schutz vor DOS (Denial of 

Service) Angriffen, der Unterstützung von 

802.1x und einer verbesserten VLAN-

Trennung bietet das 9610 ein hohes Maß  

an Sicherheit und Zuverlässigkeit, wie Sie  

es von Avaya gewohnt sind.
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Leistungsmerkmale

Hardware

•	� Pixelbasiertes, hintergrundbeleuchtetes 

¼ VGA Graustufen-Display mit einer 

Bildschirmdiagonale von 3,33 Zoll und 

verstellbarem Betrachtungswinkel

•	� Ergonomisches hörgerätekompatibles 

Breitband-Handset mit Unterstützung  

von TTD Akustikkopplern

•	� Nachrichtensignalisierung

•	� Standfuß/zweifach verstellbar

•	� Wandhalterung (optional)

•	� 4-Wege Navigationstaste

•	� Zwei kontextabhängige Softkeytasten

•	� Lautstärketaste (getrennt regelbare 

Lautstärke für Hörer und Klingelton)

•	� Hometaste

•	� Kontaktetaste

•	� Single Ethernet (10/100) Line Interface

•	� POE 802.3af kompatibles Gerät der 

Klasse 2 (Zusatzstromversorgung 

verfügbar)

Software

•	�� Unterstützt einfache Anrufanzeige 

und das Directory des Communication 

Manager sowie „Next“- und „Make Call“-

Funktionen

•	� H.323-Protokoll mit zukünftigem SIP-

Support

•	� Standardbasierter Breitband-Codec G.722 

und Codecs G.711, G.726 G.729A/B

•	� Unterstützung der Avaya Push API 

Anwendungsschnittstelle – für 

Telefonanwendungen von Dritten  

(http://www.support.avaya.com)

•	� Unterstützt die folgenden Sprachen: 

Deutsch, Englisch, Französisch, 

Italienisch, Spanisch, Niederländisch, 

Portugiesisch, Japanisch, Russisch, 

Chinesisch, Koreanisch und Hebräisch

Anforderungen
•	� Avaya Communication Manager 3.0 oder 

höher

•	� Lokale oder zentrale Stromversorgung 

– über POE 802.3af-Switch oder lokale 

Netzstromversorgung

Erfahren Sie mehr

Wenn Sie mehr darüber erfahren möchten, 

wie die Avaya IP Telefonielösungen zur 

Steigerung Ihrer Umsätze und Senkung 

Ihrer Kosten eingesetzt werden können, 

wenden Sie sich bitte an Ihren Avaya 

Kundendienstberater oder einen autorisierten 

BusinessPartner. Oder besuchen Sie die 

Website avaya.com und klicken Sie auf IP 

Telephony.
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Über Avaya

Avaya ist einer der weltweit führenden Anbieter von Kommunikationsanwendungen 
für Unternehmen. Das Unternehmen bietet führenden Firmen und Organisationen 
weltweit Services rund um Unified Communications und Contact Center sowie 
weitere verwandte Dienste sowohl direkt als auch über Partner an. Unternehmen 
aller Größen verlassen sich auf Avayas moderne Kommunikationssysteme, um ihre 
Effizienz, Zusammenarbeit, Kundendienstleistungen und Wettbewerbsfähigkeit zu 
optimieren. Weitere Informationen finden Sie auf www.avaya.de.
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