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Das Avaya-Portfolio der intelligenten 
IP‑Telefone
Intelligenter Zugang zu intelligenter Kommunikation
Avaya bietet eine Auswahl an IP-Tischtelefonen in verschiedenen Preisklassen an, welche den 

Bedürfnissen vieler unterschiedlicher Benutzer gerecht werden. Dadurch wird es Unternehmen 

ermöglicht, ihre Arbeitskräfte mit Tischtelefonen auszustatten, die gut aussehen, sich besser 

anhören, die Produktivität steigern und Kommunikation zu einem Wettbewerbsvorteil machen.

Welches Telefon ist für Sie richtig?

Suchen Sie nach einem Telefon der nächsten Generation, 
das technisch ausgereift und das Beste ist, was die 
Branche heute an Kommunikationstechnologie zu 
bieten hat? Dann ist die Serie 9600 der Avaya one-X™ 
Deskphone Edition genau richtig für Sie. Wenn Sie nur die 
wichtigsten Funktionen in einem Paket mit gutem Preis-
Leistungs‑Verhältnis benötigen, sollten Sie sich die Serie 
1600 der one-X™ Deskphone Value Edition ansehen. Wenn 
Sie jedoch auf lange Zeit bewährte, herkömmliche IP-
Telefone suchen, die Ihr Unternehmen schon seit Jahren 
einsetzt, dann könnte die Serie 4600 genau das sein, 
wonach Sie suchen. 

Serie 9600

Brillante Audioqualität, Funktionaliät und Leistung 
- eine Reihe innovativer Tischtelefone mit Funktionen, 
die Ihrem Unternehmen bei der Kommunikation einen 
Wettbewerbsvorteil geben können.

•	 Hervorragende Audioqualität

•	 Kontextabhängige Benutzerschnittstelle, grafische 
Anzeige mit hoher Auflösung

•	 Modulares, flexibles Design mit Unterstützung von 
Add‑on-Modulen und Adaptern, 
individuelle Anpassung durch 
andere Blenden, Hintergrundbilder, 
Bildschirmschoner

9610 – Konsolidierte Schnittstelle 
und übergroße Anzeige mit 
Hintergrundbeleuchtung, Unterstützung  

  von Startmenü und Verzeichnissen für einen  
   einfachen Informationszugang bei allgemeiner  
    Nutzung.

  9620 – Einfacher Zugang zu Verzeichnis,  
   Kurzwahl und anderen häufig genutzten  
    Funktionen für den alltäglichen Gebrauch.

	 9630/30G und 9640/40G 
	 – Hervorragende Audioqualität sowohl bei Nutzung 	
	 über den Hörer als auch über den Lautsprecher bietet 

dem anspruchsvollen Benutzer 
zusammen mit Kontextnavigation 
und Ansagen über einmaligen 
Tastendruck Zugang zu erweiterten 
Funktionen wie Extension-to-
Cellular. Das 9630-Telefon 
besitzt eine monochrome 
Anzeige mit hoher Auflösung 
und Hintergrundbeleuchtung, während das 9640-Telefon 
mit 1/4 VGA Farbe ausgestattet ist. Beide Telefone sind als 
native Gigabit-Ethernet-Modelle erhältlich.

9650 – Weitere integrierte Tasten und eine erweiterte 
Benutzeroberfläche vereinfachen die Aufgabe der 

Bearbeitung mehrerer Anrufe und der 
Übertragungspräsentation für den 
Navigator-Benutzer.

NEU! Serie 1600

Eine neue Serie von 
Tischtelefonen mit günstigem 
Preis-Leistungs-Verhältnis, 

die dafür entwickelt wurden, grundlegende 
Kommunikationsbedürfnisse in Form eines kostengünstigen 
Pakets mit der Qualität und der Zuverlässigkeit zu erfüllen, 
die Sie von Avaya erwarten. 

•	 Alle Modelle haben eine Zeichenanzeige mit 
Hintergrundbeleuchtung

•	 Zweiwegelautsprecher in allen Modellen

•	 Vertraute Telefonbenutzeroberfläche mit festen 
Funktionstasten und dualen rot-grünen LEDs für jede 
verwaltbare Funktionstaste

1603 – Für allgemeine Nutzung und 
täglichen Gebrauch: Konsolidierte 
Schnittstelle, die ideal für den 
Einsatz in einer Eingangshalle oder im 
Empfangsbereich ist. 3 verwaltbare 
Tasten erlauben grundlegende 
Unterstützung für einen Benutzer 
beim täglichen Gebrauch mit minimalem  
Telefonbedarf.

Eine Reihe von IP-
Telefonmodellen, die 
auf eine Vielzahl von 
Einsatzmöglichkeiten 
und unterschiedlichen 
Benutzern abgestimmt 
sind:

• 	 Allgemeine Nutzung. 
Kunden, Partner und 
andere Besucher 
Ihres Büros, die eine 
einfache, intuitive 
Telefonschnittstelle 
in einem gemeinsam 
genutzten Bereich 
benötigen.

• 	 Täglicher Gebrauch. 
Mitarbeiter, die 
das Telefon als 
eines von vielen 
Kommunikations-
mitteln verwenden 
und nur 
grundlegende 
Telefonfunktionen 
benötigen.

• 	 Anspruchsvolle 
Benutzer. 
Vielbeschäftigte 
Benutzer, die 
beinahe alle 
Geschäfte über 
das Telefon 
erledigen und 
einen einfachen, 
angeleiteten 
Zugang zu den 
leistungsstärksten 
Anwendungen 
einschließlich 
Unterstützung der 
Mobilität benötigen.

• 	 Navigator. 
Benutzer, die 
Anrufpräsentationen 
überwachen (z. B. 
Empfang oder 
Assistenten von 
Führungskräften) 
und einfache 
Annahme, 
Vermittlung und 
Übertragung 
mit einmaligem 
Tastendruck 
benötigen.
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1608 – Alle wichtigen Funktionen für 
Benutzer eines Tischtelefons beim 
täglichen Gebrauch. Unterstützt 
8 verwaltbare Tasten sowie 
produktivitätssteigernde Anwendungen 
wie Kontaktliste und Anrufprotokoll 

sowie einen die Kosten der Infrastruktur 
reduzierenden Ethernet-Port  

zum Anschluss eines PCs. 

1616 – Enthält 16 verwaltbare Tasten  
und unterstützt ein 32-Tasten- 
Erweiterungsmodul für Navigator- 
Benutzer, die die Anrufpräsentation  
ihrer eigenen Leitung sowie die  
anderer Leitungen überwachen. Besitzt eine etwas größere 
Anzeige für besser sichtbare Anrufinformationen. 

Serie 4600

Die lange erprobte Reihe herkömmlicher IP-Tischtelefone 
von Avaya. 

•	 Integrierter VPN-Client für Remote-Telefoneinsatz 
verfügbar

•	 Unterstützung von one-X™ Quick Edition — Avayas 
einfache Lösung für kleine Unternehmen.

4601 – Ein zweizeiliges Basismodell zur allgemeinen 
Nutzung.

4602SW+ – Ein Telefon mit kleiner Anzeige für den 
täglichen Gebrauch.

4610SW – Mittelgroße 
monochrome Anzeige, papierlose 
Tastenbezeichnungen und vollständiger 
Duplex-Lautsprecher für den täglichen 
Gebrauch.

4621SW/4625SW – Größere Anzeige 
mit Hintergrundbeleuchtung, 
papierlose Tastenbezeichnungen, 
24 programmierbare 
Funktionstasten, Web-Browser und 
vollständiger Duplex-Lautsprecher 
für den anspruchsvollen Benutzer. 

4622SW	 – Speziell auf die Contact Center-Umgebung 
abgestimmt. 

4690 – Für Konferenz- und Arbeitsräume.

Weitere Infos

Avaya ist seit über 100 Jahren führend in der Kommunikation 
und kann auch Ihrem Unternehmen helfen, seine 
Produktivität mit intelligenten Kommunikationslösungen 
zu maximieren, die speziell auf die Bedürfnisse Ihrer 
Arbeitskräfte abgestimmt sind.

Weitere Informationen über das Avaya-Lösungsportfolio 
erhalten Sie von Ihrem Avaya Vertriebsmitarbeiter oder vom 
autorisierten Avaya BusinessPartner. Besuchen Sie auch 
unsere Website: avaya.de. Dort finden Sie White Papers, 
Fallstudien und weitere Informationen zu Avaya-Lösungen 
im praktischen Einsatz. 
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Über Avaya
Avaya entwirft, erstellt und verwaltet Kommunikationsnetz
werke für über eine Million Unternehmen auf der ganzen Welt. 
Mit seiner Tätigkeit für große wie für kleine Unternehmen 
ist Avaya weltweit führend in sicheren und zuverlässigen 
Internet Protocol (IP) Telefoniesystemen und Kommunikations
software-Anwendungen und -dienstleistungen. 
Durch Förderung der Konvergenz von Sprach- und Daten-
kommunikation bei geschäftlichen Anwendungen und um-
fassenden weltweiten Serviceleistungen hilft Avaya seinen 
Kunden bei der Nutzung bestehender und neuer Netzwerke. 
Kunden von Avaya sollen durch innovative Kommunikation 
Kosten senken, Risiken verringern und hervorragende Ge-
schäftsergebnisse erzielen. 

Avaya wurde am 2. Oktober 2000 mit der Ausgliederung 
aus Lucent Technologies eine selbstständige Gesellschaft. 
Zuvor gehörte Avaya länger als ein Jahrhundert zu Western 
Electric und AT&T. Avaya Labs, ein Teilbereich der Avaya-
Unternehmen, arbeitet schwerpunktmäßig in der Forschung 
und Entwicklung im Zusammenhang mit Kommunikations
technologien für Wirtschaftsunternehmen und staatliche 
Behörden. Die Gesellschaft kann auf 75 erfolgreiche Jahre 
als Unternehmen der Bell Laboratories, einem der erst-
klassigen Forschungsinstitute der Welt, zurückblicken und 
hat 3.000 Patente in ihrem Besitz bzw. angemeldet. Im 
November 2004 hat Avaya den Kommunikationsdienstleister 
Tenovis übernommen.
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