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Inkassoservice rund um die Uhr

MEDCOM®-

Kassenautomat
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Wir entwickeln Ihren Vorsprung mit
MEDCOM® von Tenovis: für bediener-
freundlichen Inkassoservice

Im entscheidenden Moment besser als der Wettbewerb und der Konkurrenz stets einen wesentlichen Schritt

voraus sein – das ist der Vorsprung, den Tenovis Ihrem Unternehmen bietet. Als visionäres Hightech-Unternehmen,

hervorgegangen aus Telenorma und Bosch Telecom, erkennen wir die Möglichkeiten des Internet-Zeitalters und

entwickeln zukunftsweisende Innovationen in der Web-basierten Informationstechnologie und der Telekommunikation:

intelligente anwenderspezifische Lösungen, die Ihr Business einfach viel effizienter und schneller machen. Wie zum

Beispiel der Kassenautomat für Krankenhäuser, Reha- und Kurkliniken.

Unabhängige Nutzung aller 

Krankenhaus-Dienstleistungen

• Ohne Personalbelastung

• 24-Stunden-Inkassoservice

• Mit MEDCOM®-Chipkarten

• Abrechnung über Patienten- bzw.

Mitarbeiterkonto

Funktionen

Bedienerführung

Einfache Bedienerführung über eine

Kombination von Tasten, Anzeige-

dialog und übersichtlichen Pikto-

grammen.

Einzahlung

Eine Auswahl gängiger Münzen und

Banknoten kann eingezahlt werden.

Verschiedene Leser für Scheine sind

verfügbar. EC-Cash optional.

Patienten-/Mitarbeiteridentifikation

Bei Anmeldung bzw. Einzahlung:

elektronisch über Chipkarte, für

Patienten auch über Tastatur.

Kontostandanzeige

Auf Anforderung durch den Bediener

wird der aktuelle Kontostand ange-

zeigt.

Abrechnung

• Auszahlung des Restguthabens

• Einzahlung bei Unterdeckung

• Auszahlung erfordert Chipkarte

oder PIN-Code
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Belege

Über einen Drucker lassen sich fol-

gende Belege erstellen:

• Einzahlungsquittungen 

• Abrechnungsbeleg bei Entlassung

• Statistiken

Online-Anbindung

• Über V.24-Schnittstelle an den

MEDCOM®-Server

• Fernservice/-diagnose

Datenschutz und Datensicherheit

• Transaktionen über gesicherte

Schnittstelle (Protokolle)

• Verdeckte PIN-Code-Eingabe

• Auszahlung nur in Verbindung mit

Patienten-Chipkarte

Technische Daten 

MEDCOM
®
-Ein- und Auszahlungsautomat

Elektrischer Anschluss 230 V AC ±15 %, 50 Hz

Leistungsaufnahme 150 W

Licht in Auszahlschale 2 Sockellampen 24 V/2 W 

Abmessungen in mm (B x H x T) 700 x 700 x 370

Gewicht 225 kg

Betriebstemperatur 0 °C bis 45 °C

Luftfeuchtigkeit 30 % bis ca. 85 % RH

Textanzeige 2 x 20- oder 4 x 20-stellig

Münzeingabe Programmierbar, Akzeptanz gängiger Münzen

Münzausgabe Abhängig von Hopperbestückung

Banknoteneingabe Verschiedene Leser zur Auswahl

Abbruchtaste �

Münzrückgabetaste �

Chipkartenleser �

Chipkartenausgabe �

Zertifizierte Tresorsicherheitsstufe �

Türöffnung Nur nach Vieraugenprinzip

USV �

Drucker �

Alle Funktionen sind einfach

zu verstehen und zu bedienen


