Produktinformation

Comergo C3000 fur Novell Groupwise

n http://www.comergo.com

Comergo C3000 ermdglicht das

Empfangen und Versenden von

Fax-, Sprach- und SMS Nach-
richten Uber Novell Groupwise.
Als Client-Software kommt
hierzu der gewohnte Groupwise
Client zum Einsatz, wobei hier
alle  Leistungsmerkmale wie
gewohnt zur Verfligung stehen.
Damit ist eine einfache Inte-
gration in bestehende IT-Umge-
bungen, sowie eine auBerst
kurze Einarbeitungszeit sicher-
gestellt.

Der Nachrichtenspeicher des

C3000 unterstitzt offene Stan-
dards und kann projektbasie-
rend mit beliebigen SQL- Daten-
banken betrieben werden. Durch
die zentrale Administration aller

Versenden einer E-Mail. Adre-
ssaten aus dem Adressbuch aus-
wahlen, Nachricht verfassen,
Dateianhdnge anfligen und sen-
den. Dateianhange werden vom
C3000 Server automatisch in
das Fax-Format konvertiert.
Zusatzlich kénnen Angaben wie
die gewlnschte Sendezeit oder
- beim Faxversand - das ge-
wlinschte Deckblatt eingestellt
werden. Ist ein Empfanger noch
nicht im Adressbuch eingetra-
en, kdnnen ganz bequem die
Rufnummer und weitere
Angaben eingefligt werden.

Eingehende Nachrichten vom
C3000 werden im Groupwise
Client genauso dargestellt, wie
andere Eingdnge und kénnen

Neben Novell Groupwise kdnnen
aus jeder beliebigen Applikation
Auftrége an das C3000-System
tibergeben werden: Der C3000-
Drucker-treiber lasst sich beis-
pielsweise direkt aus einer
Textverarbeitung ansprechen.
Fir den C3000-Druckertreiber
gibt es verschiedene Konfigura-
tionsmoglichkeiten.

Die Konvertierung des Doku-
ments in das Faxformat kann
sowohl auf dem Client wie am
Server erfolgen. Uber die Druck-
funktion stehen zudem Umfang-
reiche Serienbrief- bzw. Serien-
faxfunktionen zur Verfligung,
mit denen sehr einfach ein auto-
matisierter Fax- oder Mail-
versand realisiert werden kann.

Comergo

vom C3000 angebotenen Diens-
te entfallen zusatzliche Adminis-
trationsarbeiten, wie beispiels-
weise die Administrierung der
VoiceMail auf der TK- Anlage.
Durch eine weitreichende Ver-
besserung der Kommunikations-
wege, einer Optimierung der

hier gelesen und beantwortet
werden. Abb. 1 zeigt eine einge-
gangene C3000 Fax Nachricht
im Groupwise Client.
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Administration Erweiterungen Fazit

Das C3000 von Comergo wird Fur das C3000 fiir Novell Groupwise ~ Das Comergo C3000 verbessert

auf zwei Arten administriert: bietet Comergo eine Vielzahl von die Kommunikationswege im Unter-

Einstellungen fur das Communi- Erweiterungen, die je nach Anfor- nehmen entscheidend. Aufgrund

cation Gateway des C3000 werden derung zum Einsatz kommen der Anlehnung an alle wichtigen

iiber den C3000 Web Administrator ~ kdnnen. So existieren fiir das Standards lasst sich das System

vorgenommen. Auf diese Weise C3000 nicht nur Anbindungen an schnell in jede IT-Umgebung

kénnen Einstellungen nach einer die géngigsten ERP-Systeme, son- integrieren.

verschlisselten  Kennworteingabe  dern auch Erweiterungen fur CTI,

von jedem Arbeitsplatz, der (iber Integrationenin Archivsysteme, Aufwendige SchulungsmaBnahmen

einen Web  Browser verfigt, verschiedene SMS Ldsungen (von fir Benutzer entfallen weitest-

gemacht werden. Alle fiir die C3000 einfach bis Highend), sowie ein gehend, da das C3000 bereits

Benutzer relevanten Daten werden  Web-Client. eingesetzte Applikationen um

hingegen ber den Verzeichnis- Unified Messaging Funktionalitaten

dienst Novell eDirectory (NDS) vor- erweitert.

genommen, so dass keine mehr-

fache Verwaltung von Benutzer- Durch eine Vielzahl verfligbarer

daten erforderlich ist. Das C3000 Erweiterungsmaoglichkeiten deckt

integriert sich véllig in diesen das C3000 viele Anforderungen ab

Verzeichnisdienst. und kann auch zu einem spateren

Direkt im Novell eDirectory Zeitpunkt erweitert werden.

werden alle Benutzerdaten des

C3000 hinterlegt und kénnen von TR

hier verandert werden. Den Novell i
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Einstellungen wie Faxdeckblatter

oder die Verwendung von Ansage- :

texten kénnen individuell oder fir =i

komplette Arbeitsgruppen vorge- P Erchenge Systern-1d bir Exchange foadems
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