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Integral Messenger

Moderne Kommunikation fiir effizienteres Arbeiten

Mit dem Integral Messenger und der Professional-L&sung Integral bE bietet Avaya Ihnen als kleinem bzw. mittel-

standischem Unternehmen die erste Unified Messaging-Lésung, die eine Vielzahl von Sprach- und Daten-

endgeraten in die Bearbeitung der taglichen Kommunikation einbezieht. So kénnen Sie und lhre Mitarbeiter z. B.

erstmalig auch an System- und DECT-Telefonen E-Mails und SMS-Nachrichten versenden und empfangen,

Faxnachrichten weiterleiten und Sprachnachrichten abhéren. Darlber hinaus bietet der Integral Messenger |hrem

Unternehmen viele weitere Funktionen, die den Biroalltag nachhaltig erleichtern und die Effizienz lhrer

Mitarbeiter steigern.

Die flexible Wahl: E-Mails am Telefon

Avaya er6ffnet lhnen mit dem Integral Messenger die
Moglichkeit, E-Mails nicht nur am PC, sondern auch vom
System- oder DECT-Telefon aus zu bearbeiten. Schrei-
ben und Versenden, Empfangen und Lesen, Beantwor-
ten und Weiterleiten von Nachrichten, egal von wel-
chem Endgerat, wird auf einfache Weise moglich. Fax
und Voice-Mail an jedem Arbeitsplatz

Mit dem Integral Messenger werden Fax- und Voice-Mail-
Nachrichten in die E-Mail-Bearbeitung am PC nahtlos
integriert. Sprachnachrichten kénnen tber PC-Laut-
sprecher abgehdrt, empfangene Faxe ausgedruckt und
neue Faxe direkt aus Windows-Anwendungen heraus
versendet werden.
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Weltweit mobil - Ihr Biiro reist mit

Auch unterwegs missen Sie nicht auf lhren gewohnten

Komfort verzichten. Denn mit dem Integral Messenger

kdnnen Sie von jedem beliebigen Telefon aus per

Sprachmeni mit Tastensteuerung

e |hren Posteingang abfragen,

e Nachrichten beantworten,

e Sich E-Mails per Text-to-Speech vorlesen lassen,

e Empfangene Faxnachrichten auf ein beliebiges
Faxgerat weiterleiten,

e Sprachnachrichten abhoéren

und noch vieles mehr.

Immer bestens informiert -
mit dem Integral Messenger

Uber jede neu eingegangene Nachricht und anstehende
Termine informiert Sie der Integral Messenger zuver-
lassig per Telefonanruf oder SMS. Diese Benachrichti-
gung kann dabei individuell zu jeder beliebigen Telefon-
bzw. Mobiltelefonnummer erfolgen.

Einfache Integration in bestehende TK- und
IT-Landschaften

Der Integral Messenger-Server stellt die Verbindung
zwischen lhrer Telefonanlage und Ihrem Rechnernetz-
werk her. Damit wird die Integration von Sprache

und Fax in die Datenwelt einerseits und von E-Mails
und anderen Daten in die Telefoniewelt andererseits
ermoglicht.

Ihr Vorteil: Bereits vorhandene Infrastruktur muss in
der Regel nicht verandert werden.



Mailserver mit Virenschutz -
Ilhre Option auf Sicherheit

Sollten Sie noch keinen eigenen Mailserver betreiben,
bringt der Integral Messenger einen leistungsstarken
Mailserver mit. Jeder Mitarbeiter erhalt seine persénliche
E-Mail-Adresse fir internen und externen Mailverkehr.
Gleichzeitig sichert der integrierte Virenscanner lhren
gesamten E-Mail-Verkehr gegen immer haufiger auf-
tretende Virenattacken ab.
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Kein Thema - die Integration in lhr
bestehendes Mailsystem

Die Integration in bestehende Mail-Systeme, wie zum
Beispiel Microsoft Exchange Server oder Lotus Domino,
ist ohne weiteres moglich, da der Integral Messenger
ausschlieBlich Standardprotokolle zur Kommunikation
verwendet (POP3 / SMTP / IMAP4). Selbst auf Linux
basierende Mailsysteme kénnen so mit dem Integral
Messenger verwendet werden.
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Uber Avaya

Avaya ermoglicht Unternehmen durch Planung,
Entwicklung und Management ihrer Kommunikations-
infrastruktur und -ldsungen hervorragende Ergeb-
nisse zu erzielen. Fir iiber eine Million Unternehmen
weltweit, darunter mehr als 90 Prozent der
FORTUNE 500® tragen Avayas integrierte Losungen
dazu bei, den Unternehmenswert zu steigern, die
Produktivitat zu verbessern und Wettbewerbsvor-
teile zu schaffen. Fiir groBe und kleine Unternehmen
ist Avaya der weltweite Marktfihrer bei sicheren,

zuverlassigen IP-Telefoniesystemen, Kommunika-
tionsanwendungen und Serviceleistungen iiber
die volle Nutzungsdauer. Avaya fordert maBgeblich
die Konvergenz von Sprach- und Datenkommuni-
kation fiir Business-Anwendungen und zeichnet sich
durch ein umfassendes, erstklassiges Leistungs-
portfolio aus. Avaya unterstiitzt seine Kunden auf
der ganzen Welt bei der Nutzung bestehender
und neuer Netzwerke, um somit hervorragende
Geschaftsergebnisse zu erzielen.
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